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1. EQUIPOS BASICOS EXTRAMURALES HOGAR

Los Equipos Basicos Extramurales de Hogar (EBEH), hacen parte de la capa de gestion
extramural del pilar de Gestidn Integral del Riesgo, del modelo de atencién en salud MAS
Bienestar, el cual contempla componentes de la Atencién Primaria Social, centrando su
abordaje en la generacién de bienestar y salud, donde la persona, la familia y la comunidad
son el nucleo fundamental para la identificacién temprana e intervencion oportuna de riesgos
generando procesos corresponsables para el cuidado de la salud.

Desde el abordaje extramural, como primer contacto con las familias, se busca la continuidad
del cuidado de la salud, generando enlace con las unidades basicas resolutiva de atencion
intramural, mediante la caracterizacion territorial, familiar e individual que es realizada por los
equipos, y a partir de la cual se generan derivaciones para las atenciones colectivas e
individuales, sectoriales e intersectoriales, acorde a las necesidades y expectativas en salud.

La respuesta a dichas necesidades se da en articulacion con los diferentes actores del sector
salud, dentro de los que se encuentran las Empresas Promotoras de Salud (EPS), los demas
equipos de la capa de gestion extramural del Plan de Salud Publica de Intervenciones
Colectivas, gestion y evaluacion de politicas, participacion social incidente, asi como los
equipos de salud de las unidades basicas resolutivas. De igual forma, se generan procesos de
articulacion a nivel intersectorial y comunitario, para la organizacion de la respuesta.

Particularmente desde los Equipos Basicos Extramurales, se definen tres interacciones
integradas e integrales que organizan la operacion y respuesta en el componente extramural:

1. Cuidado para la Salud Familiar.
2. Estrategia de Abordaje Etnico Diferencial.
3. Meso y micro gestion de la salud publica en los equipos basicos extramurales.
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1.1. SEGUIMIENTO RETROSPECTIVO DEL 10 DE DICIEMBRE 2024 AL 30 DE
SEPTIEMBRE DE 2025

En el ejercicio de seguimiento retrospectivo desarrollado para la Subred Sur Occidente, por
parte del equipo de apoyo a la supervisién, para la vigencia del convenio comprendida entre
el 10 de diciembre del 2024 al 30 de septiembre del 2025, se identificaron aspectos relevantes
en el desarrollo de las actividades frente a insumos, talento humano, y gestion documental,
gue se presentan a continuacion:

1.1.1. Insumos

La Subred Sur Occidente cumplié a cabalidad con oportunidad y suficiencia con los insumos
definidos por los anexos 6 y 8, para el desarrollo de la totalidad de las actividades dispuestos
en el lineamiento operativo. Contaron con el insumo de recursos tecnoldgicos, misceléneos,
papeleria, comunicaciones, elementos de proteccién personal e insumos de identificacién
institucional como chaquetas y carné, lo cual fue verificado a través de actas o planillas de
entrega de estos.

1.1.2. Talento Humano

La Subred, desde el inicio del convenio adelantd los procesos de contratacién
correspondientes para la consecucion de la totalidad del talento humano definido en el
lineamiento operativo para el desarrollo integral de las actividades, sin embargo, durante el
seguimiento efectuado por el equipo de apoyo a la supervision, se identificd que se presento
rotacion del talento humano, especificamente de los perfiles enfermeria, psicologia,
nutricionistas y auxiliares de enfermeria, factor que afecto el desarrollo total de las actividades
definidas en el lineamiento.

Se identificd en el seguimiento por parte del equipo de apoyo a la supervisidon, que los
profesionales contratados por parte de la Subred, contaban con el perfil y la experiencia
definida por el lineamiento, lo cual se corroboré mediante la revision del aplicativo dispuesto
por la Secretaria Distrital de Salud a del SECOP de la subred, en el periodo comprendido
entre el 10 de diciembre del 2024 al 30 de septiembre del 2025, al final del convenio la subred
conto con un total de 184 personas, de diferentes disciplinas como son auxiliares de
enfermeria, enfermeras, psicélogos, nutricionistas, ingenieros ambientales, gedgrafos,
ingenieros catastrales, bachilleres, digitadores, técnico ambiental, ingenieros de sistemas,
fisioterapeuta, odontélogo, tecnélogo en sistemas, distribuidos en los siguientes perfiles: diez
(10) Profesionales especializados 4, uno (1) Profesional especializado 2, sesenta y seis (66)
Profesionales universitarios 2, ochenta y ocho (88) Técnicos 1, seis (6) técnicos 2, cuatro (4)
técnicos 3, dos (2) tecndlogos, siete (7) Agentes de cambio - Gestores comunitarios; La Subred
conto talento humano de orden de prestacion de servicios durante el convenio.

Igualmente se verifico el pago de honorarios evidencidandose incumplimiento frente a lo
definido en el anexo de glosas, teniendo como insumo las planillas de pagos de la vigencia del
convenio suministradas por la Subred Sur Occidente.
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1.1.3. Gestion Documental

La Subred Sur Occidente presenté informe de gestion documental radicado con los productos
mensuales evidenciando el avance a lo largo de la ejecucion del convenio, en este se contenia
la tabla de retencion documental, tablas de actualizacion del FUID (formato unico de inventario
documental), nombre de series y subseries o asuntos, nombre del expediente, nimero del
expediente, fechas, unidad de conservacion.

La Subred Sur Occidente, desarroll6 el proceso de gestion documental a través de los técnicos
administrativos, quienes son los encargados de recepcionar los documentos y organizarlos de
acuerdo a la norma; posteriormente y una vez surtido el proceso de clasificacion, organizacion,
foliacion y marcacion, se procede a entregar las cajas con sus formatos a la custodia de la
oficina de gestién documental, que para la ejecucién del convenio los soportes emitidos se
encuentran en gestién hasta cumplir con los tiempos y revision de la direccion administrativa
para ser trasladados en el caso que aplique al archivo central de la subred.

1.1.4. Analisis de Ejecuciéon Programatica - Equipos basicos extramurales hogar

Tabla No. 1. Ejecucion programatica — Equipos basicos extramurales hogar

Aggll\alllggD PRODUCTO Meta vigencia del 10 de diciembre 2024 al 30 de septiembre de 2025.

ON CA

EN PPP Y NIVEL DE | META PROGRAMADA | META EJECUCION | Meta
LINEAMIENTO OPERACI EJECUTADA PROGRAMATI | verificada

1 | abordaje territorial Subred 26,0000724268006 | 22,3078550420221 85,80%

Avanzada para el 21,5788123830

683

2 | Abordaje Territorial Subred 109694,152314111 102533,75 93,47%

99359,75

Plan de Cuidado

4 | Bienestar Subred 12138 | 11947,9992307692 98,43%

Familiar - Cuidado y 11947,9992307

692

Plan de Cuidado
Familiar - Bienestar
5 | Emocional Subred 13872 13468 97,09%

13439

Plan de Cuidado
Familiar con enfoque
6 | en Salud Mental Subred 1852 1778 96,01%

1778

Plan de Cuidado
Familiar - Seguridad
Alimentaria y

7 | Nutricional Subred 1389 1353 97,41%

1341

Plan de Cuidado
Familiar - RBC para
el bienestar de
poblacion con
discapacidad y sus
8 | cuidadores Subred 4760 4737 99,52%

4731

Plan de Cuidado
Familiar - RBC para
la ruta de inclusion de
poblacion con

9 | discapacidad Subred 897 767 85,51%

718

Plan de Cuidado
Familiar - Salud
10 | Bucal Subred 1638 1535 93,71%

1533

Plan de Cuidado
Familiar con enfoque
en Vivienda

11 | Saludable Subred 3302 3148 95,34%

3144
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CODIGO
ACTIVIDAD
ENPPPY
LINEAMIENTO

PRODUCTO

Meta vigencia del 10 de diciembre 2024 al 30 de septiembre de 2025.

NIVEL DE
OPERACI
ON

META PROGRAMADA

META
EJECUTADA

EJECUCION
PROGRAMATI
CA

Meta
verificada

12

Plan de Cuidado
Individual - Medicina
General

Subred

5771,15382726938

4868

84,35%

4830

14

Plan de Cuidado
Individual -
Enfermeria

Subred

1316

415

31,53%

404

16

Plan de Cuidado
Individual - Psicologia

Subred

1026

1011

98,54%

993

17

Plan de Cuidado
Individual - Nutricion

Subred

72

12,50%

18

Plan de Cuidado
Individual - Mas
Bienestar para la
persona cuidadora

Subred

1190

1162

97,65%

1150

19

Plan de Cuidado
Individual -
Vacunacion
Extramural

Subred

21,85499098671730

21,8549909867173

0

100%

21,7062436334
97

21

Grupos de Familias
para el Bienestar por
Medicina General

Subred

1988,3333333

1988,3333333

100%

1961

24

Grupos de Familias
para el Bienestar
Emocional

Subred

108

16

14,81%

16

26

Grupos de Familias
para el Bienestar de
cuidadores y
personas con
discapacidad.

Subred

44

16

36,36%

16

28

Grupos de Familias
para el Bienestar en
salud ambiental

Subred

26

23,08%

31

Plan de Cuidado
Familiar con Familias
Etnicas -
Afrodescendientes

Subred

949,523021955158

949,523021955158

100%

949

32

Acciones Colectivas
Diferenciales con
familias étnicas —
Afrodescendiente

Subred

47,692311615821

47,692311615821

100%

48

33

Acciones Propias de
medicina ancestral —
Afrodescendiente.

Subred

93,6

93,6

100%

94

34

Plan de Cuidado
Familiar con Familias
Etnicas -
Palenqueros

Distrito

360,891300383722

360,891300383722

100%

361

35

Acciones Colectivas
Diferenciales con
familias étnicas —
Palenqueros

Distrito

18,0217363578126

18,0217363578126

100%

18

36

Acciones Propias de
medicina ancestral —
Palenqueros.

Distrito

36,347821447984

36,347821447984

100%

36

40

Gestion del riesgo en
salud para las
familias con
pertenencia Rrom
Gitano - Subred Sur
Occidente

Distrito

9,647

9,560456587474786

99,56%

10

41

Insumos de medicina
ancestral

Subred

448

448

100%

43

42

Comité de
Cuidado_Perfiles

Subred

1691,28412454763

1629,8204101132

96,37%

1623
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CODIGO
ACTIVIDAD
ENPPPY
LINEAMIENTO

PRODUCTO

Meta vigencia del 10 de diciembre 2024 al 30 de septiembre de 2025.

NIVEL DE
OPERACI
ON

META PROGRAMADA

META
EJECUTADA

EJECUCION
PROGRAMATI
CA

Meta
verificada

Técnico 1_Técnicos
en salud y ciencias
ambientales

43

Comité de
Cuidado_Profesional
es de medicina

Subred

98,2159218909729

88,3159218909729

89,92%

87

44

Comité de
Cuidado_Profesional
es de planes de
cuidado

Subred

545,765882898897

530,370170900112

97,18%

526

45

Comité de
Cuidado_Profesional
es especializados de
planes de cuidado

Subred

29,10

27,44

94,30%

26,9333333333
333

46

Comité de
Cuidado_Técnico
3_Perfiles etnicos

Subred

108,241653635165

107,463612294376

99,28%

107

47

Comité de
Cuidado_Agentes de
cambio y gestores
comunitarios

Subred

23,75999975435350

15,5299997543535
0

65,36%

15

48

Mesogestion de la
salud publica, de los
Equipos Basicos
Extramurales de
Hogar “Bienestar
para nuestro hogar"

Subred

9,7

9,7

100%

10

49

Dinamizacion de las
acciones de los
Equipos Equipos
Basicos Extramurales
de Hogar

Subred

12,8099345349711

12,6787748635828

98,98%

12

50

Microgestion de la
salud publica, de los
Equipos Basicos
Extramurales de
Hogar “Bienestar
para nuestro hogar"

Subred

78,933247427207

78,933247427207

100%

79

51

Apoyo a la
microgestion de los
Equipos Equipos
Basicos Extramurales
de Hogar

Subred

46,77057166001680

46,7705716600168
0

100%

47

52

Gestion para el
acceso a las
acciones de los
Equipos Equipos
Basicos Extramurales
de Hogar

Subred

59,77680955507180

59,7768095550718
0

100%

60

53

Gestién de la
Informacion y
Soporte a nivel
distrital

Distrito

9,7

9,7

100%

9,7

Total general

165546,37587575900000

154980,525686192
00000

93,62%

Fuente: Informe de gestion del 10 de diciembre 2024 al 30 de septiembre del 2025 - Actas seguimiento retrospectivo -
Subred Sur Occidente E.S.E.
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1.1.5. Ejecucioén financiera del periodo del 10 de diciembre 2024 al 30 de septiembre
2025

Tabla No. 2. Ejecucion financiera del periodo del 10 de diciembre 2024 al 30 de septiembre de 2025

CODIGO VALOR VALOR EJECUCION %
PRODUCT | PROGRAMAD | EJECUTAD | FINANCIER Total Glos
(o] (o] (0] A G1 G10 G12 G3 G3-1 G5 general as
106.721.52 1.529.54 | 3.450.91 4.980.45 | 4,67
1 124.477.837 1 85,74% | 4 1 - - - - 5 %
3.776.460. 32.925.7 | 78.926.4 43.672.1 155.783. | 4,13
2 4.040.890.545 | 953 93,46% | 41 20 - 10 - 258.958 | 229 %
714.358.49 43.732.9 44.455.6 | 6,22
4 725.422.616 0 98,47% | 722.664 | - - 52 - - 16 %
804.860.21 7.192.21 | 1.294.26 26.090.1 34.576.5 | 4,30
5 828.746.904 6 97,12% | 4 4 - 04 - - 82 %
173.674.86 14.625.0 14.625.0 | 8,42
6 180.943.034 9 95,98% | - - - 85 - - 85 %
7.532.75 8.231.53 [ 10,1
7 83.042.488 80.878.456 97,39% | - 698.784 | - 2 - - 6 8%
283.364.98 11.456.9 11.806.2 | 4,17
8 284.704.320 4 99,53% | - 349.392 |- 04 - - 96 %
1.124.19 1.790.11 | 10,1
9 20.621.352 17.615.752 85,42% | 621.134 | 2 - 44.792 - - 8 6%
5.982.95 6.099.41 | 6,64
10 97.922.016 91.830.120 93,78% | - 116.464 | - 2 - - 6 %
115.733.36 6.582.36 6.837.30 | 5,91
11 121.430.438 2 95,31% | 110.430 | 144.502 |- 8 - - 0 %
383.371.00 1.144.32 | 2.992.80 13.774.3 17.911.4 | 4,67
12 454.625.001 4 84,33% | 7 6 - 19 - - 52 %
1.983.69 2.478.21 13,3
14 58.875.114 18.522.330 31,46% | - 494.514 |- 6 - - 0 8%
0,00
15 1.371.766 - 0,00% | - - - - - - - %
1.643.65 1.983.69 3.627.35 | 5,99
16 61.501.952 60.600.272 98,53% | - 6 - 6 - - 2 %
0,00
17 3.233.828 401.526 12,42% | - - - - - - - %
171.211.62 1.747.92 2.663.56 4.411.48 | 2,58
18 175.354.952 4 97,64% | - 0 - 8 - - 8 %
0,66
19 64.388.468 64.388.468 100,00% | - 426.441 |- - - - 426.441 %
314.565.92 4.244.32 2.359.61 6.603.93 | 2,10
21 314.565.929 9 100,00% | - 8 - 1 - - 9 %
0,00
23 1.403.874 - 0,00% | - - - - - - - %
6,09
24 9.664.824 1.434.228 14,84% | - - - 87.348 - - 87.348 %
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CODIGO VALOR VALOR EJECUCION %
PRODUCT | PROGRAMAD | EJECUTAD | FINANCIER Total Glos
(o] (o] (0] A G1 G10 G12 G3 G3-1 G5 general as
0,00
25 1.082.016 - 0,00% | - - - - - - %
6,11
26 3.933.552 1.428.588 36,32% | - - - 87.348 - 87.348 %
0,00
27 1.073.556 - 0,00% | - - - - - - %
32,6
28 1.430.607 329.472 23,03% | - - - 107.508 | - 107.508 3%
0,00
29 412.902 - 0,00% | - - - - - - %
255.650.87 25.706.0 25.976.5 | 10,1
31 255.650.878 8 100,00% | - 270.507 | - 10 - 17 6%
1.048.17 1.048.17 | 6,12
32 17.122.484 17.122.484 100,00% | - - - 6 - 6 %
6.311.62 6.311.62 | 9,40
33 67.180.027 67.180.027 100,00% | - - - 4 - 4 %
114.696.03 10.080.1 10.080.1 | 0,00
34 114.696.037 7 100,00% | - - - 35 - 35 %
0,00
35 7.639.758 7.639.758 100,00% | - - - - - - %
1.648.41 1.648.41 | 0,00
36 30.802.586 30.802.586 100,00% | - - - 6 - 6 %
132.844.65 0,00
40 133.441.151 6 99,55% | - - - - 363.838 363.838 %
1.413.52 | 2.195.66 3.609.19 | 8,06
41 44.800.000 44.800.000 100,00% | 4 9 - - - 3 %
720.812.87 2.832.01 2.832.01 | 0,39
42 748.011.307 9 96,36% | - 8 - - - 8 %
111.236.27 1.373.23 | 1.175.64 2.548.88 | 2,29
43 123.773.475 3 89,87% | 8 5 - - - 3 %
380.653.83 2.800.10 2.800.10 | 0,74
44 391.640.519 1 97,19% | - 0 - - - 0 %
1,86
45 27.314.417 25.748.545 94,27% | - 477.937 |- - - 477.937 %
0,00
46 35.872.107 35.619.690 99,30% | - - - - - - %
16,1
47 6.561.566 4.284.577 65,30% | 554.880 | 138.720 | - - - 693.600 9%
143.714.99 3.710. 3.710.71 | 2,58
48 143.714.992 2 100,00% | - - 718 - - 8 %
628.184.79 10.631.1 10.631.1 | 1,69
49 634.712.991 1 98,97% | - 65 - - - 65 %
568.011.20 0,00
50 568.011.203 3 100,00% | - - - - - - %
158.424.72 0,00
51 158.424.724 4 100,00% | - - - - - - %
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CODIGO VALOR VALOR EJECUCION %
PRODUCT | PROGRAMAD | EJECUTAD | FINANCIER Total Glos
0 0 0 A G1 G10 G12 G3 G3-1 G5 general | as
151.936.75 0,00
52 151.936.755 5 100,00% | - - - - - - %
0,00
53 53.379.320 53.379.320 100,00% | - - - - - - %
Total 11.375.806.18 | 10.834.496 47.587. | 118.176. | 3.710. | 227.561. 397.659. | 3,67
general 8 171 95,24% | 696 355 718 474 363.838 | 258.958 | 039 %
Fuente: Glosas Definitivas con radicado diciembre 2024 — septiembre 2025 Subred Sur Occidente E.S.E.
Tabla No. 2. Seguimiento en campo del 10 de diciembre 2024 al 30 de septiembre 2025
Codigo Cantidad de . .
actividad PPP y e , Hallazgos Plan mejora Glosa Recomendaciones
) , seguimientos realizados
lineamiento
No se dejo pegado el sticker
en vivienda caracterizada,
no se realiz6 entrega de
carné por parte de gestora.
Se genera glosa por
presunta falta de veracidad
de soportes al evidenciar
que la informacién
registrada en el aplicativo No olvidar entregar carné de gestora y
GTAPSnoesel pegar sticker en vivienda abordada.
concordante con lo referido
por los usuarios, este Fortalecer el seguimiento telefénico y
hallazgo se vera reflejado en campo a las actividades realizadas
. en la matriz de glosas del por los equipos operativos y/o generar
2_Abordaje . | o
L 5 mes de Agosto 2025. N.A 3 planes de mejora segun pertinencia.
territorial
Se genera glosa por Fortalecer el seguimiento en campo y
presunta falta de veracidad seguimiento telefonico a el talento
de soportes al evidenciar humano que ejecuta las actividades.
inconsistencias entre la
informacion registrada por
algunos usuarios en el
seguimiento telefénico y en
campo no se logré realizar
el seguimiento, dado que
las direcciones no
concuerdan con el usuario,
la glosa se vera reflejada en
la matriz de glosas de
septiembre.
No se ewdenm.aron Recomendar la importancia de lavado
12_Plan de hallazgos que deriven en ) ;

. s ) de manos durante el cambio de pafal
cuidado individual 1 planes de mejora o glosas N.A N.A R, )
Medicina General en el seguimiento en para fortalecer I.a dlsmlnumon de riesgo

de infecciones.
campo.
5_Plan de
cuidado familar- 2 Ninguno NA NA Ninguna
Bienestar
emocional.

31_Plande
cuidado familiar-

Con familias 1 Ninguno N.A N.A Ninguna

étnicas
afrodescendientes
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Cadigo .
- Cantidad de , .
actividad PPP y e . Hallazgos Plan mejora Glosa Recomendaciones
. , seguimientos realizados
lineamiento
7_Plan de
cuidado familiar-
Seguridad 1 Ninguno N.A N.A Ninguna
alimentaria y
nutricional
337A9ciones Organizacién para la atencion de los
propias de usuarios, teniendo en cuenta el
medicina 1 Ninguno N.A N.A volumen de usuarios.
ancestral Actividades de asepsia y desinfeccion
afrodescendiente en el lugar de trabajo.
TOTAL 1 2 0 3

Fuente: Actas de Seguimientos en campo - Subred Sur Occidente

1.2.  ACRONIMOS Y ABREVIATURAS

ACRONIMOS Y
ABREVIATURAS

DEFINICION
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